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Ny värld med nya värderingar och nya rutiner 





Vad var svårt att förstå?

Att socialbidraget skulle räcka till allt. Jag åkte till min 
dotter i London för pengarna. 

Ingen hade talat om för mig att de skulle räcka hela 
månaden. 

Jag hade aldrig haft hand om pengar tidigare.  
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Trafikförsäkring

Alla som har bil måste ha en trafikförsäkring. Du måste 
också ha försäkringen om du har motorcykel eller moped. 

Trafikförsäkringen betalar för skador om din bil kör på och 
skadar en person eller en annan bil. 

Försäkringen betalar även om du, eller andra personer i 
din bil blir skadade. 



Att informera utrikesfödda 

• Förenkla  

• Förkorta 

• Förtydliga

• Undvik uttryck  

• Lätt att hitta

• Lätt att läsa 

• Lätt att förstå 

• Hur ska de kunna veta? 
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Tack för att ni lyssnade! 

Eva Bernhardtson
Svenska Stenarna
www.svenskastenarna.se
eva@svenskastenarna.se
0708 38 45 43


